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项 目 支 出 绩 效 目 标 表

预算单位 新疆维吾尔自治区信访局 项目名称 信访工作人员补助类经费

项 目 资 金

（万元）
年度资金总额： 50.31 其中：财政拨款 50.31 其他资金 0

项目总体目

标

信访工作人员补助类经费，自治区信访局用此专项经费保障信访干部误餐、及联防队员午餐费及装备购置等经费支出，切实提高了信访干部工作的积极性和主动

性。不断完善体制机制，创新思路举措，夯实基层基础，着力破解信访难题，狠抓工作落实，有效地推动了一大批信访问题的解决，维护了群众合法权益，促进

了社会和谐稳定。围绕中央和自治区关于信访工作的一系列决策部署，强化措施，狠抓落实，解决了大量群众最关心、最直接、最现实的利益问题，全区信访形

势总体平稳可控向好,联防队员促进自治区党委、政府周边社会稳定。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值（包含数字及文字描述）

项目完成指

标
数量指标

购置数量 冬季工作服、棉鞋等劳保各购置 60 套

慰问公安干警等次数。 慰问公安干警等 4次

项目效益指

标
社会效益指标

公共服务水平提升情况。 60 名队员公共服务水平提升

矛盾纠纷调处率 矛盾纠纷调处率达到 100%

业务保障能力 60 名联防工作队员办公车辆运转有效

隐患消除情况。 党委、政府周边群体访处置率 100%

满意度指标 满意度指标 受益群体满意率 联防队员满意率达到 100%
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项 目 支 出 绩 效 目 标 表

预 算

单位
新疆维吾尔自治区信访局 项目名称 信访业务项目经费

项 目

总 体

目标

信访局坚持以习近平总书记关于信访工作的系列批示指示精神和第八次全国信访工作会议精神为指导，组织协调推动各地各部门坚持以人民为中心的发展思想，以打造

阳光信访、责任信访和法治信访为引领，以开展“责任落实年”活动和“双百攻坚”活动为抓手，以补短板提效能为主基调，持续深化信访工作制度改革，着力加强源

头预防、解决信访突出问题、化解信访积案和强化业务规范化建设，信访工作发生积极变化，切实维护群众合法权益，促进社会和谐稳定。

一 级

指标

二级指

标
三级指标 指标值（包含数字及文字描述）

项 目

完 成

指标

数量指

标

提供律师、心理咨询次数 工作日 2名律师、1名心理咨询师免费服务

系统开发数量 完成大数据智能综合服务一期开发

组织培训班班（次） 3个培训班

质量指

标

联席办运行正常 信访秩序和信访结构“六降二升二好转”

信访信息系统正常运行 系统正常使用率 100%
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项 目 支 出 绩 效 目 标 表

预算单位 新疆维吾尔自治区信访局 项目名称 自治区、乌鲁木齐市联合接访中心运行经费

项目资金（万元）年度资金总额： 40 其中：财政拨款 40 其他资金 0

项目总体目标

实现信访工作“一站式接访，一条龙办理，一揽子解决”，力争把群众反映诉求解决，使信访部门真正成为解决信访问题的“终点站”和化解矛盾的“稳压阀”。

一级指标 二级指标 三级指标 指标值（包含数字及文字描述）

项目完成指标

时效指标 日常巡查维修及时率 巡查维修及时率 100%

数量指标
保障联合接访中心水电费 暖气费 5万元，水费 1万元

聘用保洁及保安 聘请 3名保安及 1名保洁员

项目效益指标 社会效益指标

公共服务水平提升情况 公共服务水平每年提高 10%以上

隐患消除情况 保障接访中心运行安全

自治区、乌鲁木齐市联合接访
促进区本级、乌鲁木齐市联合接访发挥

社会效益
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（五）其他需说明的事项

无


